UBND TINH BAC GIANG  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN DAN TOC Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

Sé: 157 /KH-BDT

Bdc Giang, ngay 27 thang 02 nam 2024

KE HOACH
Khic phuc ton tai, han ché trong viéc thuc hién
cong tac Cai cach hanh chinh nam 2023 tai Ban Dan tjc

Can cir Quyét dinh sé 2043/QD-UBND ngay 16/12/2023 ctia UBND tinh
Bic Giang, vé viéc phé duyét va cong bd Chi sb Cai cach hanh chinh cua cac
S8, co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, UBND cip huyén nim 2023. Bé
khic phuc céc ton tai, han ché qua két qua danh gia, xép loai Chi s cai cach
hanh chinh nam 2023, Ban Dén tdc xy dung Ké hoach khic phuc nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Khic phuc nhing tdn tai, han ché trong viéc thyc hién Chi s6 CCHC
nam 2023 ciia Ban Dan toc; Xac dinh nhiém vu, giai phap dé khic phuc cai thién
cac chi s, tiéu chi thanh phan, gop phan ning cao chét luong cong tac chi dao,
diéu hanh va t6 chirc thyc hién cac nhiém vu CCHC nam 2024.

- Phan dau duy tri va ting Chi s6 CCHC nam 2024 cua Bang xép hang va
tiép tuc nang cao vi tri xép hang trong cac nam tiép theo.

- Nang cao nhéan thure, trach nhiém cua nguoi ding dau cac phong, don vi
chuyén moén thudc Ban trong thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh tai co
quan. Tir d6 nang cao trach nhiém ctia mdi can bo, cong churc, vién chirc trong
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gin véi két qua thuc hién nhiém vu
chuyén mon dugc giao.

2. Yéu cau

- Xéc dinh td chirc thye hién c6 hiéu qua viéc cai thi¢n va nang cao chi $6
CCHC ctia Ban 1a nhiém vu cua tit ca can bo, cong chuc, nguoi lao dong trong
co quan. Cac phong, don vi chuyén mon thudc Ban can néu cao tinh than trach
nhiém, chan chinh khic phuc ngay céc ton tai, han ché nim 2023 dé trién khai
khai khéc phuc va td chure thuc hién tdt cong tac CCHC nam 2024;

- Viéc trién khai thuc hién cac nodi dung, giai phap khac phuc phai bam sat
nodi dung dé ra tai cac ké hoach d3 xay dung va ban hanh, nhu: K& hoach thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2024; Ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh nha nuéc ciia Ban Dan toc nam 2024 va K& hoach thuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot cira lién thong nim 2024,
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Il. THUC TRANG, KET QUA CONG TAC CCHC NAM 2023 VA
NGUYEN NHAN

Niam 2023, Lanh dao Ban Dan toc d3 trién khai cong tac cai cach hanh
chinh déng bo, théng nhét va hiéu qua trén co s& bam sat Ké hoach cia UBND
vé cai cach hanh chinh tinh nim 2023. Cong tac cai cach hanh chinh duoc trién
khai mot cach dong bo, thong nhat va hiéu qua. Két qua dd co ban hoan thanh
cac chi tiéu, nhiém vu UBND tinh giao. Theo két qua danh gia nam 2023, Ban
Dan toc dang thr 10/20 s&, nganh. Tuy nhién, con mdt sb chi tiéu con ton tai,
han ché nén chua dugc tinh diém hodc dat diém thép, cu thé theo Bang dudi

day:
TT Nhiém vu Piém Nguyén nhan

| | Céng tic chi dao diéu hanh

1 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach 1.6/2

2 | Ché d6 bao cao dinh ky 2.75/3 BC nam guri cham

3 | Thyc hién cac hinh thtrc tuyén | 0.25/0.5 | Chua c6 cac hinh thirc tuyén truyén
truyén CCHC khac nhu: hoi thi, san khau hoa, to

roi... ma chi co tuyén truyén trén
Cong TTDT, tap huan

Il | Cai cach thu tuc hanh chinh

1 | Thuc hién tiép nhan, theo doi, Chua cung cép duoc s6 theo dai,
giai quyét ho so dung quy trinh 20/2.5 gidy tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot cira, mot ctra
lién thong

2 | Ty 18 ho so giai quyét trudc han | 0.5/1 | Chua thé hién 16 s6 liéu r6 rang

11 | Cai cach tai chinh cong

1 | Thyc hién ché d6 ty chu, tw| 0/1 | Bao céo tu chu cia don vi khong
chiu trach nhiém vé st dung ding quy dinh
kinh phi quan ly hanh chinh

2 | Ché d6 bao céo thuc hién co 0/1 Bao cao cua don vi khong dam bao
ché ty chu chat lugng, khong co biéu kém theo

IV | X4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

1 |Lap hd so van ban dén theo | 0.97/1 | Viéc tuan thu cac quy trinh xir Iy vin
ddi, diéu hanh trao doi giai ban ctiia mot sd cong chic chua day
quyét cong viéc trén phan mém du cac budce theo quy dinh

2 | Ty 1&¢ hd so tryc tuyén toan | 0/3 | Trén hé thong trir diém khong néu 1y




trinh do. Thuc té, trong nam 2023, Ban
Ddn téc da trién khai thuc hién 03
Ho so thi tuc hanh chinh Cong nhan
va dwa ra khoi danh sach nguoi co uy
tin trong dong bao dén téc thiéu so.
Cac Ho so thi tuc trén déu hoan

thanh truoc thoi han theo quy dinh.

I1I. GIAI PHAP THU'C HIEN

Dé cai thién va thyc hién cac chi tiéu con han ché trong cOng tac cai cach hanh
chinh ndm 2023, can trién khai dong bo cac giai phap trong nim 2024 nhu sau:

1. Trién khai ngay viéc xac dinh nguyén nhan (khach quan, chu quan) va thyc
hién cac giai phap dé khac phuc nhiing ton tai, han ché trong viéc thuc hién cong
tac Cai cach hanh chinh ndm 2023.

2. Nang cao vai tro, trach nhiém nguoi ding dau trong chi dao diéu
hanh va to chirc thye hién nhiém vu cii cach hanh chinh

Ban hanh kip thoi va dung thot gian cac van ban chi dao, trién khai thuc hién
vé cong tac CCHC: Ké hoach CCHC nam 2024; Ké hoach tuyén truyén CCHC; Ké
hoach kiém tra cong tac CCHC,; Ké hoach thyuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh
va co ché mot cira, mot cira lién thong ndm 2024.. .trién khai déng bo, théng nhét
c6 hiéu qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu phi hop véi diéu kién thuc tién cua
nganh.

2. Tang cwong cong tac thong tin, tuyén truy(‘”en CCHC

Léng ghép tuyén truyén CCHC véi tuyén truyén phé bién giao duc phap
luat tai vung déng bao dan toc thiéu sé va mién nui; tich cuc truyén thong cong
tac CCHC, thu tuc hanh chinh br?lng tin, bai viét, hinh anh trén moi truong mang
nhu: Cong Thong tin dién tir, Facebook, Zalo ...

3. Piy manh cong tac cai cach thi tuc hanh chinh

- Thuc hién ra soat, don gian hoéa TTHC trong linh vyc dan tdc ddi véi 03
thu tuc hanh chinh. Ra soat, cdp nhat lai cac TTHC, biéu mau, to khai khi ¢o
thay doi.

- Phén d4u 100% hd so thu tuc hanh chinh dugc giai quyét ding han,
trudc han.

4. Thye hién nghiém tlc cdng tac bao cao thang, quy, nim

Dinh ky cdc phong chuyén mon téng hop két qua thuc hién bdo céo
CCHC trong thang, quy, ndm gui b phan dau moi thue hién CCHC dé téng hop
bao cdo guri S& No1 vu ding thoi han theo quy dinh.
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5. Tang cwdng cdng tac doi méi, sang tao, sang Kién

Trong quy 1/2024 c4c phong d& xuét it nhat 01 sang kién gtri bo phan dau
mdi thuc hién CCHC lya chon dé tong hop gt S6 Noi vu (Cac sang kién khéng
dat chit luong, yéu cau dé nghi phong chuyén mén lam lai). Trién khai bao céo két
qua sang kién vao cubi nim.

6. Ting cudong kiém tra viéc chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh
cia cong chirc, nguoi lao dong

- Khdng dé xay ra cac hanh vi tiéu cyc, tham nhiing, gdy phién ha cho
nhan dan. Viéc chdp hanh quy ché 1am viéc: gid gidc, deo thé cong chirc, b tri
phong lam viéc, khong udng rugu bia trong gio hanh chinh. ..

- Thuc hién nghiém tic trong hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, to
c40, phong chong tham nhiing, cong tac tiép dan, kiém tra nhiém vu duoc phan
cap, phan quyén cho cap huyén.

7. Cong tac cai cach cong vu

- Kiém tra nhiém vu dugc phan cap, phan quyén cho cap huyén va xur ly
cac van dé sau kiém tra.

- B4 tri cong chuc theo ding Pé 4n vi tri viéc lam, thuc hién co cau s6
luong lanh dao cap phong dung quy dinh; tinh giam bién ché theo dung ty 18.

8. Cong tac cai cach tai chinh cong
Giao bd phan Ké toan Ban thuc hién béo céo quyét toan va bao cdo tu chu
ding quy dinh.

9. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- 100% cong chuic trao doi cong viéc bang mail cong vu va phan mém
quan 1y van ban. Khi ¢6 van ban dén va c6 han tra 16i bang vin ban, cong chic
phai 1ap ho so cong viéce (c6 trao ddi, dinh kém vin ban sau ban hanh vao ho so
va két thiic van ban), khong dé cham muon.

- Vin ban di trudce khi trinh ky, cong chirc xem lai ndi dung, thé thirc van
ban, tranh truong hop vin ban phat hanh sai thé thuec.

- Duy tri cap nhat cac tin, bai viét, hinh anh va cc ndi dung theo quy dinh
cta Nghi dinh 42/2022/ND-CP. Binh ky hang thang, quy cac phong, don vi gui
cho quan tri Céng TTDT cac nhi€ém vu ctia phong nhu: Dy an dau tu, mua sim
cong; chién luge quy hoach, ké hoach, van ban quy pham phép luat; lay ¥ kién
du thao...

- Hang ndm cac phong chu dong xay dung va thyc hién Muc tiéu chét
lugng, ké hoach thuc hién va béo cdo dinh ky vé cong tac ISO guri phong HCTH



S)
tong hop. Khi c6 phat sinh thu tuc hanh chinh, phéi hop véi phong HCTH xay
dung quy trinh thu tuc hanh chinh ISO theo quy dinh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong, don vi chuyén mén

Céan cu noi dung Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach
tuyén truyén CCHC nam 2024; K& hoach khic phuc tdn tai, han ché nam 2023
trong viéc thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh tai Ban Dan toc. Trudng cac
phong, don vi nghi€ém tic quén triét, trién khai thyuc hién; téng hop, bao cao két
qua thyc hién vé Phong Hanh chinh - Téng hop gin véi ndi dung bao cio thang,
quy, nim dé theo di, béo cao va tham muu Trudng Ban chi dao kip thoi.

2. Giao phong Hanh chinh - Téng hop

Theo dbi, don ddc viée trién khai thuc hién Ké hoach nay; téng hop, bao
cao tién do, két qua thuc hién theo quy dinh.

Trong qué trinh thuc hién c6 khé khin, vudng mac dé nghi guri vé Phong
Hanh chinh - Téng hop dé bao cdo Trudng ban giai quyét...

Noi nhin: TRUONG BAN
- S& Noi vu;

- Lanh dao Ban;

- Cac phong, don vi chuyén mén;

- Luu: VT, HCTH.

Vi Thanh Quyén
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